CAPITULO QUINCE

COMERCIO ELECTRONICO

Articulo 1501: Ambito y Cobertura

1. Las Partes confirman que este Acuerdo, incluyendo el Capitulo Nueve
(Comercio Transfronterizo de Servicios), Capitulo Dos (Trato Nacional y Acceso a
Mercados), Capitulo Ocho (Inversion), Capitulo Catorce (Contratacion Pablica),
Capitulo Once (Servicios Financieros), Capitulo Diez (Telecomunicaciones), y el
Capitulo Veintidds (Excepciones) se aplica al comercio realizado por medios
electrénicos.! En particular, las Partes reconocen la importancia del acceso y uso de las
disposiciones del Capitulo Diez (Telecomunicaciones) para permitir que el comercio se

realice por medios electronicos.

2. Nada de lo dispuesto en este Capitulo impone obligaciones a una Parte para
permitir que los productos sean entregados electrénicamente, excepto de conformidad

con las obligaciones de esa Parte en otros capitulos en el presente Acuerdo.

Articulo 1502: Disposiciones Generales

1. Las Partes reconocen el crecimiento econémico y las oportunidades
proporcionadas por el comercio electronico y la aplicabilidad de las reglas de la OMC al

comercio electronico.

2. Considerando el potencial de comercio electronico como un instrumento de

desarrollo social y econdmico, las Partes reconocen la importancia de:

@) la claridad, transparencia y previsibilidad de sus marcos normativos
nacionales para facilitar, en la mayor medida posible, el desarrollo del

comercio electrénico;

! Para mayor certeza, la aplicacion de este Acuerdo al comercio realizado por medios electrénicos

significa la aplicacion de las medidas disconformes o excepciones tomadas por una Parte, de conformidad
con su lista a los Anexos, I, 11 o 111



(b) alentar la autorregulacion en el sector privado para promover la confianza
en el comercio electrénico, teniendo en cuenta los intereses de los
usuarios, a través de iniciativas tales como las directrices de la industria,

modelos de contratos y codigos de conducta;

(©) la interoperabilidad, la innovacion y la competencia para facilitar el

comercio electronico;

(d) asegurar que las politicas mundiales e internas de comercio electrénico
tengan en cuenta el interés de todos los usuarios, incluyendo empresarios,
consumidores, organizaciones no gubernamentales e instituciones

publicas pertinentes;

(e) facilitar el uso del comercio electronico por las micro, pequefias y

medianas empresas; y

) proteger de la informacion personal en el entorno en linea.

3. Cada Parte procurara adoptar medidas para facilitar el comercio realizado por

medios electronicos abordando las cuestiones pertinentes al entorno electrénico.

4. Las Partes reconocen la importancia de evitar barreras innecesarias para el
comercio realizado por medios electrénico. Teniendo en cuenta sus objetivos de politica

nacional, cada Parte procurara evitar medidas que:

(@  dificulten indebidamente el comercio realizado por medios electronicos; o

(b) tengan el efecto de tratar el intercambio comercial realizado por medios

electronicos de manera mas restrictiva que el comercio realizado por otros

medios.

Articulo 1503: Derechos Aduaneros

1. Ninguna Parte podra aplicar derechos aduaneros, tasas o cargos a la importacion

0 exportacién de productos por medios electrénicos o en conexion con dicha importacién

0 exportacion.



2. Para mayor claridad, este capitulo no impide que una Parte imponga impuestos
internos u otras cargas internas sobre productos entregados electronicamente, siempre
que dichos impuestos o cargas no se impongan de una manera que sea incompatible con

este Acuerdo.

Articulo 1504: Proteccién de los Consumidores

1. Las Partes reconocen la importancia de mantener y adoptar medidas transparentes
y efectivas para proteger a los consumidores de practicas comerciales fraudulentas y

engafiosas en el comercio electrénico.

2. Para este fin, las Partes deberian intercambiar informacion y experiencias sobre
los sistemas nacionales para la proteccion de los consumidores que participan en el

comercio electronico.

Articulo 1505: Administracion del Comercio Sin Papel

1. Cada Parte se esforzara por poner a disposicion del pablico en forma electronica

todos los documentos de administracion del comercio.

2. Cada Parte se esforzara por aceptar los documentos de administracion del
comercio presentados electrénicamente, como el equivalente legal de la versidn en papel

de dichos documentos.

Articulo 1506: Proteccion de la Informacién Personal

1. Las Partes deberian adoptardn o mantendran leyes, regulaciones 0 medidas

administrativas para la proteccion de la informacion personal de los usuarios que

participen en el comercio electronico.

2. Las Partes deberian intercambiar informacion y experiencias en cuanto a sus

regimenes domesticos de proteccion de la informacion personal.



Articulo 1507: Cooperacion

1. Reconociendo la naturaleza global del comercio electrénico, las Partes afirman la

importancia de:

(a)

(b)

(©)

(d)

(€)

trabajar conjuntamente para facilitar el uso del comercio electrénico por

las micro, pequefias y medianas empresas;

compartir informacion y experiencias sobre leyes, regulaciones, y
programas en la esfera del comercio electronico, incluyendo aquellas
relacionados con privacidad de datos, confianza del consumidor,
seguridad en las comunicaciones electronicas, autenticacion, derechos de

propiedad intelectual, y gobierno electrénico;

trabajar para mantener los flujos transfronterizos de informacién como un
elemento esencial en el fomento de un entorno dindmico para el comercio

electrénico;

fomentar el comercio electrénico promoviendo la adopcion de codigos de
conducta, modelos de contratos, directrices y mecanismos de aplicacién

en el sector privado; y

participar activamente en foros regionales y multilaterales, para promover

el desarrollo del comercio electrénico.

2. Las Partes podran trabajar conjuntamente a través de diversos medios, incluso

mediante las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, reuniones presenciales

0 un grupo de trabajo de expertos para alcanzar los objetivos de este Capitulo, en

particular lo relacionado con los Articulos 1504, 1506 y 1507.

Articulo 1508: Relacion con Otros Capitulos

En caso de una incompatibilidad entre este Capitulo y otro Capitulo, el otro

Capitulo prevalecera en la medida de la incompatibilidad.



Articulo 1509: Definiciones

Para propdsitos de este Capitulo:

autenticacion significa el proceso o el acto de establecer la identidad de una parte en una
comunicacion o transaccion electronica o asegurar la integridad de una comunicacién

electronica;

comercio realizado por medios electronicos significa el comercio realizado a través de
telecomunicaciones por si solo, 0 en conjunto con otras tecnologias de la informacion y

las comunicaciones;

documentos de administracion del comercio significa formularios que una Parte
expide o controles que tienen que ser diligenciados por o para un importador o

exportador en relacion con la importacién o exportacion de mercancias;

entregados electronicamente significa entregados a través de los medios de
telecomunicaciones, por si solos 0 en combinacion con otras tecnologias de la

informacion y las comunicaciones;

informacion personal significa cualquier informacion sobre una persona natural

identificada o identificable; y

interoperabilidad significa la capacidad de dos o0 mas sistemas 0 componentes de

intercambiar informacion y usar la informacion que ha sido intercambiada.



