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.....EL DIA DESPUES DEL TLC.....EL DIA DESPUES DEL TLC
Los gremios deben apoyar a la empresas a identificar cuál es 
el rol que van a jugar en los procesos de apertura comercial:

AUTODIAGNOSTICO EMPRESARIAL TLCAUTODIAGNOSTICO EMPRESARIAL TLC

Desarrollo de las Competencias BDesarrollo de las Competencias Báásicas para la Globalizacisicas para la Globalizacióónn
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INFORMACIONINFORMACION

PROGRAMAS DE APOYO AL PROCESO DE GLOBALIZACIPROGRAMAS DE APOYO AL PROCESO DE GLOBALIZACIÓÓNN
��LA EXPERIENCIA DE LA CAMARA DE COMERCIO DE SANTIAGOLA EXPERIENCIA DE LA CAMARA DE COMERCIO DE SANTIAGO��



Apoyar la internacionalizacion de las pymes 
exportadoras con capacitación directa y específica

Alianzas PublicoAlianzas Publico--PrivadasPrivadas

Programa de desarrollo para la Pyme exportadora

CCS-PROCHILE  y apoyo del BID



www.portalcomexccs.cl



! Todos los pasos para una operación de Comercio Exterior (Pymes)

! Normativas Arancelarias  y de Cambios Internacionales (Aduana y Banco Central)

! Normativas Agrícolas y Pecuarias (Servicio Agrícola y Ganadero-SAG) 

! Acceso a todos los acuerdos comerciales suscritos por Chile 

! Más de 500 estudios de productos y mercados en todo el mundo

Acuerdos Comerciales

Normativas

Estudios







! Calculadora de Aranceles con la homologación de más de 90.000 glosas relativas a 
preferencias arancelarias de todos los acuerdos comerciales suscritos por Chile (EEUU, 
Corea, UE, México, Canadá, Colombia, Bolivia entre otros)

! Estadísticas de comercio exterior de las 28 principales economías que representan el 
90% del comercio mundial (bureaus internacionales)

! 4.6 millones de operaciones con todo el movimiento de importaciones y exportaciones 
chilenas (Servicio Nacional de Aduanas)

! Directorio de empresas chilenas importadoras y exportadoras, y en otros 60 países

Aranceles

Mercados

Competencia







INFORMACIINFORMACIÓÓN OFICIAL : SERVICIO NACIONAL DE ADUANA CHILEN OFICIAL : SERVICIO NACIONAL DE ADUANA CHILE



! Contactos de Negocios Internacionales para 23 millones de productos y servicios, y 1.8 
millones de empresas en 67 países (convenios bureaus Internacionales)

! Vitrina electrónica de Oportunidades Comerciales (red Prochile, Cámaras alrededor del 
mundo, Bases de Datos internacionales)

! Participación en misiones comerciales , donde se generan múltiples contactos de 
negocios al año.

Red Internacional

Contrapartes

Misiones
Comerciales







! �Páginas amarillas� del comercio exterior: más de 1.000 empresas  de servicios 
complementarios 

! Acceso on-line a alternativas de  transporte marítimo y aéreo, desde y hacia Chile. Tráfico 
con 33 países y 146 ciudades

! Acceso on-line a 2.5 MM de registros de información del comportamiento comercial de 
todas las empresas chilenas

! Capacitación presencial, y en plataforma e-learning 

Capacitación 

Rutas Marítimas 
y Aéreas

�Páginas Amarillas�







Procesos de 
Exportación

Procesos de 
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Inglés de
Negocios



! Certificado de Negocios Empresariales, documento que incluye antecedentes 
comerciales, legales, financieros y de comercio exterior de una empresa. Apoya la 
presentación de empresas nacionales ante sus contrapartes comerciales. Emitido por la 
CCS con el apoyo de Prochile y Ernst & Young. En 4 idiomas: español, inglés, francés y 
portugués.

! Presentación Multimedial �Doing Business in Chile� , incluye información económica, 
legal, turística e infraestructura, en sus versiones:inglés, alemán, francés , español, y 
chino, con la posibilidad de descargar a través de internet.
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EJEMPLO: SECTOR VITIVINÍCOLA
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Servicios de Pymexporta

Apoyo cofinanciado hasta en un 50% para contratación de 
especialistas, de preferencia internacionales, que puedan 
asesorarlas y capacitarlas en tres tipos de Servicios:

1. Asistencia para superar normas (certificación, normas 
ambientales, procesos productivos apropiados)

2. Adecuación de oferta exportable (diseño y adecuación de 
productos, proceso de empaque y embalaje)

3. Desarrollo de canales adecuados de logística, 
distribución y comercialización.



� Duración: 3 años (Primera Etapa)
� Meta diagnóstico de Pymex: 900 (3 años)
� Meta entrega asistencia: 300 empresas (3 años)
� Enfasis Regional
� Empresas de bienes y servicios
� Retroalimentación de Experiencias
� Recursos por US$ 4,125 millones, para tres años.

Características Pymexporta



Los clientes de Pymexporta

Pymex que cumplan los siguientes requisitos:
! Ventas totales anuales entre US$ 50.000 y  US$7,5 

millones.
! Al menos 40% de capital chileno.
! Experiencia exportadora previa, al menos una vez en los 

últimos tres años.
! Acceder a nuevo mercado objetivo o al mismo mercado 

con un nuevo producto.



Mercados  y productos objetivos de Pymexporta

Mercados:
" Unión Europea
" EFTA (Suiza, Noruega, Islandia, Liechtenstein).
" Estados Unidos
" Canadá
" Corea.
Productos:

Exportaciones de productos con valor agregado no 
consolidados en esos mercados. 


